VINDUES
INDUSTRIEN

5 ARS GARANTIERKLZARING GARANTI

Efterfglgende garantibestemmelser er med virkning fra 1. september 2009 gaeldende for samtlige
medlemmer af Vindueslndustrien, der alle er tilsluttet DVC, Dansk Vindues Certificering.

1.

10.

Denne garanti er afgivet af nedenstadende medlem af Vinduesindustrien - i det fglgende kaldet
garantigiveren. Den indskraenker eller eendrer pd intet punkt de rettigheder De i henhold til aftale
og/eller lovgivning har mod Deres leverandgr/entreprengr eller mod garantigiveren.

Safremt De inden for en periode pa 5 ar fra garantigiverens leveringstidspunkt, dog senest 3
maneder efter at manglerne er opdaget, reklamerer over fabrikations- og/eller materialefejl, giver
garantien Dem de rettigheder over garantigiveren, som fremgar af pkt. 3. Fabrikationstidspunktet
fremgar af en maerkning pa produktet. Om ngdvendigt pahviler det Dem at dokumentere
leveringstidspunktet.

Safremt der berettiget reklameres over fabrikations- og/eller materialefejl inden for den i pkt. 2
naevnte periode, forpligter garantigiveren sig til at levere et nyt produkt uden beregning.
Garantigiveren deekker dog ikke inden for denne garanti omkostninger ved afmontering af det
gamle produkt samt montering af det nye produkt, ligesom eventuelle fglgearbejder i forbindelse
med udskiftning af produktet heller ikke daekkes af denne garanti.

Safremt produktet pa reklamations tidspunktet ikke laengere er i produktion, er garantigiveren
berettiget til i stedet at levere et andet tilsvarende produkt.

Safremt fabrikations-/materialefejlen kan afhjaelpes pa forsvarlig made ved en reparation/ delvis
udskiftning, kan garantigiveren veelge denne lgsning i stedet. Reparationen/ den delvise udskiftning
sker i sa fald uden beregning.

Denne garanti omfatter ikke fabrikations-/materialefejl ved termoruder. | disse tilfeelde geelder
imidlertid termorudefabrikantens garanti, hvortil der henvises.

Denne garanti giver Dem ikke rettigheder, udover hvad der fremgar af pkt. 3.

Safremt De gnsker at reklamere over fabrikations-/materialefejl, skal reklamationen ske senest 3
maneder, efter at fejlen er opdaget eller burde vaere opdaget. Reklamationen kan ske til
garantigiveren eller til den entreprengr/leverandgr, der har leveret produktet.

Denne garanti kan ikke ggres geeldende, safremt de paberabte fabrikations-/materialefejl skyldes
fejlagtig montage, manglende eller utilstreekkelig vedligeholdelse eller fejlagtig betjening. Der
henvises til garantigiverens monterings-, betjenings- og vedligeholdelsesvejledning.

For s& vidt angar treevinduer/-dgre overfladebehandlet fra fabrik henledes opmeerksomheden isaer
pa vedligeholdelsesvejledningen samt beskrivelsen "Forventet udfald af industrielt
overfladebehandlede treeelementer” (Bilag 14 i Vinduesindustriens Tekniske Bestemmelser).

Safremt De undtagelsesvis ikke har modtaget en vedligeholdelses-/betjeningsvejledning i
forbindelse med leveringen, kan denne rekvireres direkte fra garantigiveren.

De kan ikke under denne garanti paberabe Dem fabrikations-/materialefejl, der skyldes forhold, der
er indtradt, efter at produktet er leveret af garantigiveren.

Materialefejl, der eksempelvis kan henfgres til fejlagtig opbevaring, transport eller montage af
mellemhandler/entreprengr, kan ikke ggres geeldende over for garantigiveren med henvisning til
denne garanti.

Denne garanti geelder alene for produkter, der, nar garantien ggres geeldende, befinder sig i
Danmark med undtagelse af Grgnland og Feergerne.

Hvis virksomheden er erklaeret konkurs henvises til vedteegter for Vindueslindustriens
Garantiordning.

Ovenstdende garantierkleering, der er anmeldt til Konkurrenceradet, er senest revideret den 1.
september 2009.
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